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INTRODUCCION

El Real Decreto por el que se establece el nuevo procedimiento para el reconocimiento y
valoraciéon del grado de discapacidad aprueba en 2022, en Consejo de ministros, a
propuesta del Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030. En este proceso ha sido clave
El papel del Movimiento Asociativo de la Discapacidad, tras afnos de reivindicacion para el
desarrollo de un baremo acorde a la realidad social y politica y a la Convencion.

El Real Decreto 888/2022, de 18 de octubre, por el que se establece el procedimiento para
el reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad, y que sustituye al
anterior baremo tras 24 anos de aplicacion, incorpora importantes novedades y se alinea
con la Clasificacion Internacional del Funcionamiento (CIF) y la Convencion Internacional
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD). Es fruto de la evolucién en
cuanto al enfoque y analisis de la discapacidad y asume un cambio de paradigma integrando
el modelo biopsicosocial.

Se renueva la estructura e integra determinadas novedades con las que se aspira a mejorar
los procesos de valoracion e integrar un enfoque integral. Ademas, se posibilitan los tramites
de urgencia en los casos de especial necesidad (como el caso de mujeres victimas de
violencia de género), se amplian los supuestos para la movilidad reducida, se marcan los
plazos maximos de resolucion (seis meses), se flexibilizan las condiciones para la revisién
del grado de discapacidad y se posibilita acudir con acompanante al proceso de valoracion
o la flexibilizacion de la modalidad.

El escenario que se abre con el nuevo procedimiento es beneficioso para nuestro grupo
social. En este sentido, desde COCEMFE, y en linea con el movimiento representativo de la
discapacidad, siempre nos hemos posicionado favorables y optimistas. Pese a ello, en el
primer ano de aplicaciéon del procedimiento seguimos detectando fallas e irregularidades
significativas en su aplicacion, especialmente en los casos de mayor vulnerabilidad.

A peticion de nuestro grupo social, en febrero de 2024 iniciamos un proceso de deteccion
de irregularidades en la aplicacion del baremo con el objetivo de recoger y analizar las
situaciones vividas por las personas con discapacidad fisica y organica. Este proceso se ha
coordinado en estrecha colaboracion con el Movimiento Asociativo de COCEMFE. El
propoésito de este proceso reside en la necesidad de trasladar y concienciar a las
Instituciones Publicas en la necesidad de dotar de recursos a los procesos de valoracion del
grado de discapacidad para asegurar un despliegue Optimo y fiel a lo dispuesto en la
normativa.

OBJETIVOS Y METODOLOGIA

Para poder acompanar y valorar la aplicacién de esta nueva Norma, COCEMFE inicié un
proceso consultivo que consistioé en un formulario online autoadministrado que permitiera
recabar y sistematizar informacién sobre las experiencias vividas en torno al proceso de
valoracién de la discapacidad fisica y organica en Espana.
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En sintesis, los objetivos de esta propuesta fueron:

- Realizar un primer sondeo de experiencias vividas en torno a los procesos de
valoracion.

- ldentificar posibles casos de irregularidades en la aplicacion del Nuevo Baremo.

- Sistematizar experiencias recogidas para identificar las principales demandas o
carencias en torno a los procesos.

Esta herramienta, disenada en soporte digital para facilitar su uso, esta dirigida a personas
que pertenezcan al colectivo de PCDFyO o al de técnico en entidades. El formulario se
difundi6 a las entidades del movimiento asociativo COCEMFE a través de los canales de
comunicacion habituales y ha tenido una masiva difusion a partir de redes sociales y otras
asociaciones del colectivo de personas con discapacidad fisica y organica en Espana.

El formulario se compone de 29 preguntas con opcién multirrespuesta ordenadas
cronoldgicamente segun las diferentes etapas del proceso, desde la solicitud hasta la
resolucion de la valoracién por discapacidad y contemplando los casos que recurrieron a
segundas valoraciones y/o reclamaciones.

Con ello, se perseguia identificar posibles vulneraciones de derechos en cuanto al proceso
de valoracion de las PCDFyO a nivel nacional.

Una vez finalizado el plazo inicial de recogida, se procedi6 al volcado de la base de datos y
su procesamiento analitico con apoyo del software estadistico IBM@SPSS para estudiar el
comportamiento de las variables definidas previamente y estudiar las posibles
correlaciones entre ellas.

Se realiz6 un andlisis estadistico descriptivo univariado y un analisis bivariado
considerando informacién sociodemografica, grado de discapacidad y fecha de valoracion
(anterior o posterior a la entrada en vigor del Nuevo Baremo) como variables dependientes.

Los hallazgos obtenidos de este analisis se describen a continuacion y constituyen una
primera aproximacion al proceso de implementacion de la nueva Norma. Asimismo, la
herramienta ha servido como canal de denuncia para recoger posibles vulneraciones de los
derechos de las PCDFyO en relacion con este proceso.

Si bien muchas de las inferencias de este Informe atafien a procesos de valoracion previos
a la entrada en vigor del Nuevo Baremo, consideramos que registrar y sistematizar estos
casos constituye un valioso insumo a la hora de

Caracterizacion de la muestra

La muestra se ha caracterizado por personas con discapacidad fisica y organica y
profesionales técnicos/as de entidades asociadas a COCEMFE. Dentro del periodo
comprendido entre el 1 de marzo y el 22 de abril, se han registrado 3651 respuestas de
las cuales 679 son validas.

Dentro del universo poblacional, hemos registrado 603 personas con discapacidad fisica y
organica (PCDFyQ) y 75 profesionales.
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Absolutos Porcentaje
PCDFyO 603 88,9

Profesional Técnica/o de 75 11,1
entidad asociada

Total 678 100,0

Dentro de las PCDFyO que han atravesado el proceso de valoracion, encontramos algunos
datos sociodemograficos significativos en cuanto a su género y su edad.

Grafico 1: Universo poblacional segtin genero

Género

= Mujer = Hombre

En cuanto al porcentaje de respuestas de PCDFyO, encontramos que el 70,5 (n=426)
fueron mujeres frente al 29,5% de hombres (n=178). Estos nlimeros se corresponden con
la presente feminizacion de nuestro grupo social que podemos encontrar en todos los
ambitos donde se han realizado estudios demograficos (EDAD, 2022; COCEMFE, 2023).

Grafico 2: Universo poblacional segtin grupos de edad
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Grupos de edad

De 6 a 15 afos IS 7,0%
De 16 a 24 anos I 6,5%
De 25 a 34 anos I 10,6%
De 35 a 44 afos N 18,5%
De 45 a 54 afios N 30,4%
De 55 a 64 anos N 22,6%
De 65 a 74 anos N 3,9%

De 85y masanos I 0,3%

Segln las franjas etarias determinadas por el INE, a medida que aumenta la edad también
lo hace la cantidad de personas encuestadas que han pasado por un proceso de
valoracién de la discapacidad. Este crecimiento se detiene en la franja de 55 a 64 anos
(22,6%) constituyendo la clasificacién comprendida entre 45 y 54 anos el grupo de edad
mayoritario dentro de la muestra (30,4%).
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PRINCIPALES HALLAZGOS

Grafico 3: fases del proceso de valoracion
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Fase de solicitud:

El primer paso en el proceso de reconocimiento, declaracion y clasificacion del grado de
discapacidad es la solicitud de la cita de valoracion.

En el tipo de solicitudes, se constato que el 38,7% de los casos (n=234) referia casos de
solicitud de valoracion inicial. En orden ascendente de sucesivas valoraciones, un 18,7%
(n=113) ha solicitado una segunda valoracion tras reclamacion. De forma minoritaria, un
8,3% de los casos ha solicitado una primera revision (n=50) mientras que un 34,3% ha
solicitado una segunda revision o revisiones posteriores como puede observarse en el
grafico 4.

Dentro de los datos recabados, podemos constatar que el 80% de las personas
encuestadas ha sido citado de forma presencial, mientras que el 4,6% ha sido de forma
telematica, el 3,1% de forma telefénica y un 12,1% a través de resolucion obtenida solo
por presentacion de informe facultativo.

Grafico 4: Tipo de solicitud
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Tipo de solicitud

38,7%
34,3%

18,7%

8,3%

m Valoracion inicial
B Segunda valoracion tras reclamacién (en el mismo u otro centro base)
Primera revision

B Segunda revision o posterior

En la tabla 5, podemos observar los tiempos de espera desde la solicitud hasta la cita de
valoracién. Un 34,6% de las personas con discapacidad encuestadas (n=209) espera entre
6 meses y 12 meses hasta recibir la cita de valoracién y un 31% entre 12 y 18 meses
(n=187). En los extremos de las categorias, un 23,7% espera menos de 6 meses hasta
recibir la cita de valoracion (n=143) y un 10,8% espera mas de 2 anos (n=65).

Grafico 5: Tiempo de espera entre la solicitud y la cita de valoracion

Tiempo de espera entre la solicitud y
la cita de valoracion

m Mas de 2 anos

= 1 ano-1 ano y medio
= 6 meses -1 afo

m Menos de 6 meses

La media del tiempo de espera entre solicitud y cita para valoracion es de 1,47, siendo 1
menos de 6 meses y 2 entre 6 meses y 1 ano. Por tanto, el tiempo de espera en esta fase
del proceso se promedia en 1 ano.

COCEMFE 8



Grafico 6: Percepcion de afectacion en el ejercicio de derechos

En caso de que su valoracién superase los 6 meses
de espera, ¢cree que esta dilatacion ha afectado el
ejercicio de sus derechos?

50,3%

B Mucho mBastante ®mPoco M Nada

Mas de la mitad de las personas con discapacidad fisica y organica encuestadas, perciben
que la dilatacién en el tiempo de espera para la cita de valoracion ha afectado mucho en el
ejercicio de sus derechos (n=251). Si a este nimero le agregamos a quienes han senalado
bastante, esta cifra se vuelve significativamente negativa, ya que un 86% percibe que la
dilatacién les ha afectado mucho o bastante (n=429). Por el contrario, solo un 14% de la
muestra percibe que les ha afectado poco o nada.

Fase de valoracion:

Grafico 7: Equipo valorador

Valoracion por tipo de profesional

Porcentaje

69,5%

H Psicol6go
H Trabajador social
m Profesional rehabilitador (fisioterapia, terapia ocupacional)

H Profesional médico
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Nota: Datos validos Gnicamente para personas valoradas a partir del 20 de abril de 2023
(n=203). Una misma persona puede haber sido valorada por mas de un profesional

En cuanto a la composicion del equipo valorador, encontramos que, en lineas generales,
los equipo son multidisciplinares, con porcentajes equilibrados entre los diferentes perfiles.
La tasa de frecuencia del “profesional rehabilitador” debe ponderarse de acuerdo con el
perfil de la persona solicitante, ya que no todos los casos precisan ser valorados por esta
especialidad médica. La Unica salvedad es una menor representatividad de los
profesionales de salud mental (perfil “psicélogo”) con un 36,5% de presencia en los
procesos de valoracion.

Este dato viene refrendado por la cantidad de profesionales que participan en la valoracion
(ver siguiente tabla) , ya que sélo un 25,1% de las personas encuestadas manifiestan
haber sido valoradas por un total de 4 perfiles profesionales (si contamos con la figura del
médico rehabilitador) tal y como establece el Nuevo Baremo de la Discapacidad. Aquellas
personas solicitantes que no precisan ser valoradas por esta especialidad médica, han
manifestado en un 27,1 % haber sido valoradas por un equipo de 3 perfiles profesionales,
lo que cumpliria con la expectativa generada por la Norma. No obstante, todavia un 33%
han sido valorados por Gnicamente 2 perfiles: profesional médico y trabajador social.

Grafico 8: Equipo valorador por cantidad de profesionales

Valoracién por cantidad de profesionales

E0)m] m) =3 =4

33,0%

Nota: Datos validos Gnicamente para personas valoradas a partir del 20 de abril de 2023
(n=203). Una misma persona puede haber sido valorada por mas de un profesional.

Grafico 9: Afectacion de la vida diaria
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¢ Considera que se ha tenido en cuenta la
afectacion de la vida diaria?

58,2%
24,3%
10,5% 12,4%
Si, me preguntaron  Si, he rellenado un Si, con las dos No
durante la entrevista cuestionario anteriores

Nota: Datos validos Gnicamente para personas valoradas a partir del 20 de abril de 2023
(n=203).

Uno de los hallazgos mas representativos de esta muestra atane a la valoracion de la
afectacion en la vida diaria de la persona solicitante durante el proceso.

El Nuevo Baremo de la Discapacidad lo contempla bajo la nomenclatura BRP-QD o Baremo
de la restriccion en la participacion y pretende valorar las limitaciones de la persona en su
entorno real y posibles problemas para implicarse en situaciones vitales. Esta informacion
se recaba mediante un cuestionario autoadministrado en el momento de la valoracion. De
forma complementaria, la norma estipula otro procedimiento el Baremo de limitaciones en
la actividad (por sus siglas, BLA) que pretende medir, mediante una entrevista personal, la
capacidad para desenvolverse en las actividades basicas de la vida diaria valorandose el
esfuerzo para poder realizarlas y el posible grado de dolor.

Los datos sobre la aplicacion efectiva de estos procedimientos arrojan un porcentaje de
mas de un 58 % que manifiestan no haber sido valoradas siguiendo estos criterios, lo que
creemos que redunda negativamente en su valoracion global. Tan solo un 12,4 % de las
personas encuestadas han sido sometidas a ambos baremos o sub-baremos y de forma
desagregada un 24,3 % mediante el BLAy un 10,5 % mediante el BRP-QD. Esto nos
permite inferir una baja tasa de aplicacion del cuestionario autoadministrado BRP-QD que
supone una de las mayores innovaciones de la nueva Norma.
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Fecha de valoracion

= Antes del 20 de abril de 2023
= Después del 20 de abril de 2023

Otro de los aspectos estudiados es la existencia de las comorbilidades o enfermedades
asociadas a distintas patologias, lo que supone un parametro que deberia ser tenido en
cuenta en el proceso de valoracion. En este sentido, un 69 %y un 62,9 % de las personas
encuestadas han respondido positivamente a esta circunstancia, frente a un 11,6 y un
17,8 % que aseveran no tener comorbilidades.

Grafico 11: Comorbilidades asociadas

JTiene alguna enfermedad que le haya generado otras
enfermedades asociadas (comorbilidades)?

H Antes del 20 de abril de 2023 u Después del 20 de abril de 2023

No lo sé [uEelib
No 11,6% 8%
Sl 69,0%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0% 120,0% 140,0%

Sin embargo, y de forma homogénea en cuanto a la fecha de valoracion (anterior o
posterior a la entrada en vigor del Nuevo Baremo) alrededor del 63% manifiestan que este
hecho no ha sido tomado en consideracion durante su proceso de valoracion. De ahi se
desprende una infravaloracion de su condicion de salud que puede verse sensiblemente
agravada por las comorbilidades.

Grafico 12: Comorbilidades asociadas en el proceso de valoracion
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En caso afirmativo, ¢considera que se han tenido en
cuenta las miltiples enfermedades o trastornos durante
su proceso de valoraciéon?

B Antes del 20 de abril de 2023  m Después del 20 de abril de 2023

No lo sé 21,7%

No 63,2%

Si %

0,0% 20,0 40,0% 60,0% 80,0% 100,0% 120,0% 140,0%

En la misma linea, y con una frecuencia en torno al 53% y 57 % del total segln la fecha de
valoracion respectivamente, las personas encuestadas consideran que no se ha tenido en
cuenta todas las pruebas o informes aportados en el momento de la valoracion por los
equipos técnicos.

Es significativo notar que un 24 y 27 % respectivamente manifiestan desconocer si estas
pruebas e informes han sido parte o no del proceso de valoracion, lo cual podria indicar
una falta de transparencia en la comunicacién con los profesionales o un mero desinterés
de la persona usuaria.

Grafico 13: Consideracion de pruebas e informes aportadas

JConsidera que se han tenido en cuenta todos las pruebas e informes
aportados?

H Antes del 20 de abril de 2023 u Después del 20 de abril de 2023

No lo sé 24,6%

No 53,3%

Si 22,1%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0% 120,0%

Por ultimo, y respecto a la atencion y el trato recibidos, la valoracién es globalmente
positiva (“buena”) con un porcentaje del 48,50% antes del 20 de abril de 2023 y un
41,40% a partir del mismo, matizada por este ligero descenso desde la fecha
seleccionada. Sin embargo, las opiniones desfavorables son bastante homogénas entre
periodos y en absoluto desdenables (con casi un 50% de tasa agrupada en las categorias
“mala” y “muy mala” desde el 20 de abril de 2023 y un 44% de tasa agrupada anterior a la
entrada en vigor del Nuevo Baremo).
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Grafico 14: Valoracion de la atencion recibida

Valoracion de la atencion recibida

m Después del 20 de abril de 2023 H Antes del 20 de abril de 2023

I 8,90%

Muy buena 7 20%
Buena I 41,40% ds.50%
Mala | 32,15,32/;%
Muy mala __13.00% 19,20%
0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%
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Fase de resolucion:

En la fase de resolucion, se obtiene la valoracion del grado de discapacidad. Este
reconocimiento es la puerta de acceso al sistema de derechos y protecciones establecidos
para una persona con discapacidad. Entre ellos, se reconoce el beneficio a prestaciones
econdmicas, empleo, vivienda, educacion y beneficios fiscales, entre otros.

Acceder a una adecuada valoracién es crucial para que las personas accedan a estos
derechos y beneficios que tratan de compensar la falta de igualdad de oportunidades y el
sobrecoste de tener una discapacidad.

Grafico 15: Tiempo de espera hasta la resolucion

Tiempo de espera hasta la notificacion de resolucion
de la valoracion

122;;/ = Mas de un afo
,070

1
m7 al2 meses
27,1%
. 4 a6 meses
- o
48,3%

Si atendemos al tiempo de espera comprendido entre la cita de valoracion y la notificacion
de la resolucién, nos encontramos que el valor con mayor frecuencia absoluta [Mo] se
encuentra en el tramo 0-3 meses, con casi la mitad de los valores agrupados en este
cuartil (48,3%). En lineas generales, el tiempo de espera para la notificacion no excede los
3 meses. No obstante, tomaremos en consideracion todos los casos al ofrecer un computo
general de espera total entre la solicitud de valoracién y la notificacién de la resolucion.

En ese sentido, podemos establecer que el tiempo de espera para esta fase del proceso de
valoracién se sitla en 1 mes y medio, encontrandose dentro de la categoria 1 (O a 3
meses).

Grafico 16: Grado de discapacidad reconocido
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Grado de discapacidad
reconocido

0 10 20 30 40 50
Menos de 33% NI 42,6
Entre 34 y 59% I 41,6
Entre 60%y 74% I 11,4

Entre 75%y 100% W 45

Nota: Datos validos (inicamente para personas valoradas a partir del 20 de abril de 2023 (n=203).

Si observamos las resoluciones del grado de discapacidad de las personas valoradas a
partir del 20 de abril de 2023, nos encontramos que el 42,6% de la muestra ha recibido
menos del 33% (n=86); el 41,6% entre 34 y 59% (n=84); el 11,4% entre 60%y 74% (n=23)
y el 4,5% entre el 75% y el 100% (n=9).

Para poder ofrecer una vision mas amplia de los cambios ocurridos a partir de la
implantacién del Nuevo Baremo, es necesario comparar las resoluciones de las personas
valoradas antes y después del 20 de abril de 2023.

Grafico 17: Comparativa de valoraciones antes y después del 20 de abril

Valoraciones antes y después del 20 de
abril
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

Menos de 33% I 36, 6%

e o e — 41,6%

E——
Entre 60% y 74% 12%

Entre 75% y 100% s 4.8%
m Antes del 20 de abril de 2023 m Después del 20 de abril de 2023

En ese sentido, se puede observar un aumento significativo (6 puntos porcentuales) de las
valoraciones comprendidas en menos del 33% a partir del 20 de abril de 2023. Esto
implica que ha aumentado el nimero de personas que quedan afuera del sistema de
derechos y protecciones.

Si analizamos minuciosamente que ha ocurrido en la categoria de menos del 33 %,
observamos que, si dividimos los casos con valoraciones de menos del 33 %, hay 11 casos
que han obtenido un O %, 15 que han obtenido entre 1y 11%, 24 que han obtenido entre
12 y 22% y 36 casos que han obtenido entre 23 y 33%.
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grafico 18: Valoraciones de menos de 33%

Valoraciones de menos de 33%

17,8%

11,9%

7,4%
5,4%

0% Entre 1y 11% Entre 12y 22% Entre 23% y 33%

H Porcentaje

Nota: Datos validos Gnicamente para personas valoradas a partir del 20 de abril de 2023 (n=203).

Independientemente de la fecha de valoracion, la mayoria de las resoluciones ha sido
definitivas (68,3%) frente a un 31,7% de resoluciones temporales.

Grafico 19: Tipo de resoluciones (Permanente/ Revisable)
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Indique si su resolucion fue:

68,3%

= Temporal = Definitiva

En consonancia con los datos observados hasta el momento, podemos analizar qué ha
ocurrido con el grado de conformidad antes y después del 20 de abril, fecha de
implementacion del Nuevo Baremo. En ese sentido, es significativo el aumento de
inconformidad en las nuevas resoluciones. Asi, las personas que se encuentran muy
inconformes con su valoracién han aumentado en 6,6 puntos porcentuales en
comparacion con aquellas valoradas antes del 20 de abril con los parametros del baremo
anterior.

Si consideramos las que se encuentran algo inconformes y las que estan muy inconformes,
el 82,2% de las personas encuestadas valoradas después del 20 de abril se encuentran
inconformes con su valoracion. De la misma manera se reducen las percepciones de
conformidad, decreciendo el porcentaje de personas que se encuentran bastantes
conformes (12,4%) y aquellas que se encuentran muy conformes (5,4%).

Esta percepcion de inconformidad con la valoracion obtenida puede relacionarse de forma
parcial con aquellas valoraciones de menos de 33% ya que han aumentado en un
porcentaje similar.

Grafico 20: Grado de conformidad con la valoracion

Grado de conformidad con la valoracion
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

. 1
Muy inconforme —42'9%49 5%

. I 32 8%
AL =L NI e —

I 17,0%
Bastante conforme I 12,4%

Muy conforme =5 Z:,/f’%

m Antes del 20 de abril de 2023 m Después del 20 de abril de 2023
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Fase de reclamacion:

Grafico 21: Tipo de alegaciones/reclamaciones

En caso de inconformidad, ¢Ha realizado
alegaciones/reclamaciones a la resolucion obtenida?

= Si = No

De las personas encuestadas que demuestran disconformidad con la resolucion recibida,
tan solo un 34,3% manifiestan haber iniciado un proceso de reclamacion por via
administrativa. Este dato es altamente significativo por cuanto refleja los obstaculos o
elementos desincentivadores que muchos de estos procesos administrativos suponen para
las personas usuarias de los servicios sociosanitarios de caracter publico.

Grafico 22: Tiempo de espera en las reclamaciones

Tiempo de espera desde la presentacion
de la reclamacion hasta la nueva
valoracion

= Mas de un afo
m7 al2 meses
m 4 a 6 meses

® (0 a3 meses

En este caso, los tiempos se espera pueden llegar a dilatarse ampliamente como
demuestra el 41,8 % de las personas encuestadas con mas de 1 ano de espera hasta la
cita para una segunda valoracion. La media en este caso se sitla en torno a los 7 meses.

Grafico 23: Resultados a la hora de reclamar/alegar
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En caso de otorgarsele una nueva valoracion ¢qué ha
ocurrido con el grado obtenido?

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

Fue el mismo grado que ya tenia r— TN 28,4%

o - . I O 2%
Ha disminuido en relacion al anterior — 11 1%

. .2 . I 18,3%
Ha incrementado en relacion al anterior S 13 9%

I 44,0%

OO o S 56,9%

H Antes del 20 de abril de 2023 m Después del 20 de abril de 2023

En la categoria “Otro” que representa la mayor tasa de frecuencias con un 44 y un 60%
respectivamente, se agrupan casos de personas usuarias que han manifestado estar a la
espera de recibir su notificacion con el grado de discapacidad obtenido tras una segunda
valoracion.

En cuanto al resto de categorias, la mayoria de los casos mantienen el mismo grado
otorgado inicialmente (con una disminucién significativa de 10 puntos en la misma
categoria desde el 20 de abril de 2023).

Por su parte, un 18% de las personas encuestadas admiten haber incrementado dicho
grado tras su segunda valoracién, de nuevo con un ligero descenso en la tasa del 13,9 % a
partir del 20 de abril de 2023. Por (ltimo, y con tasas de frecuencia del 9,2y 11,1 %
respectivamente se representan los casos que han disminuido el grado de discapacidad
inicialmente otorgado, siendo por tanto la categoria con menor representatividad.
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Considerando el tiempo de espera total del proceso de valoracion inicial encontramos que

el promedio es de 13 meses y 15 dias. En caso de presentar una reclamacion, el tiempo

aumenta a 1 ano, 8 meses y 15 dias.

Grafico 24: Tiempo de espera total

Tiempo de espera total del proceso (en meses)

= Desde la presentacion hasta la
nueva valoracion

= Desde la valoracion hasta la
notificacion de la resolucion

® Desde la solicitud hasta la cita
de valoracién
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CONCLUSIONES

Mediante el desarrollo de este informe COCEMFE analiza como se esta aplicando el Real
Decreto 888/2022, de 18 de octubre, por el que se establece el procedimiento para el
reconocimiento, declaracién y calificacion del grado de discapacidad.

Las conclusiones mantienen la estructura utilizada en el desarrollo del informe, es decir,
un itinerario l6gico que se inicia con la solicitud, sigue con la valoracién, la resolucion vy, si
procede, la reclamacion. Esta forma de organizar la informacién permitira identificar los
principales puntos clave en cada una de las fases del itinerario de valoracion.

Las conclusiones y los datos que se indican seguidamente se refieren a las personas
valoradas tras el 20 de abril de 2023, es decir, la fecha que coincide con la puesta en
marcha del nuevo procedimiento de valoracion. En los casos de ampliacion del rango de
analisis para la comparativa con la situacion anterior, se indicara debidamente. Es
importante recordar que desde COCEMFE se valora positivamente el texto del nuevo
modelo de valoracién del grado de discapacidad y que este informe esta orientado a
mejorar el despliegue y cumplimiento del mismo, puesto que supone una evolucién.

SOLICITUD

- Al momento de realizacién de la encuesta, un 38,7% referia haber pasado por una
valoracién inicial, mientras que el 34,3% lo hacia en una segunda valoracion tras
una reclamacion (la nueva valoracion podria ser en el mismo centro base u otro). El
27% restante habian tenido una primera o segunda revision.

- Mas del 76% de las personas esperan entre seis meses y mas de dos anos desde
la presentacion de la solicitud hasta la valoracion. El 31% tarda entre uno y dos
anos y un 10,8% mas de dos anos. Los tiempos de espera suponen una barrera
para el acceso a derechos por pate de las personas con discapacidad. Las listas de
espera y su impacto atraviesan el relato de las personas que pasan por estos
procesos.

- Los largos tiempos de espera influyen de manera determinante en el acceso a los
derechos y, por tanto, en las condiciones de vida de las personas con discapacidad.
El 86% considera que la tardanza le ha afectado significativamente en el ejercicio
de sus derechos. De este grupo, un 50,3% lo considera en un grado alto. Ademas,
no se percibe una reduccion de los tiempos de espera tras la puesta en marcha del
nuevo baremo, quiza motivada por la carencia de recursos orientados a mejorar los
procesos de valoracion y a reforzar los equipos en los centros base.

VALORACION

- El estudio evidencia la necesidad de reforzar los equipos multidisciplinares en todas
las fases de la valoracion. El refuerzo pasa por el aumento de las plantillas
profesionales y la facilitaciéon de acciones de formacién y sensibilizacion a fin de
aplicar e integrar la Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas
con discapacidad.
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- ElI 58,2% de las personas encuestas considera que no se ha tenido en cuenta la
afectacién en la realizacion de las actividades de la vida diaria. De las cuales, tan
solo el 22,9% refiere haber cumplimentado alguno de los cuestionarios previstos,
por ejemplo, en el Baremo de Evaluacion del Desempeno / ‘Restricciones en la
Participacion’ (BRP). Pese a las diferentes casuisticas que puede haber en cada
caso, se detecta una brecha entre la percepcion de las personas y el marco que debe
posibilitar el nuevo baremo.

- Un 63,4% considera que no se han tenido en cuenta las miltiples enfermedades o
trastornos durante su proceso de valoracion. Tan solo un 9,9% considera que si. De
las personas encuestadas, un 62,9% afirma tener situaciones de comorbilidades. Se
trata de un problema de amplio recorrido y que, tal y como se muestra en el presente
informe, con la aplicacién del nuevo baremo (pese a las posibilidades que ofrece en
este sentido) no se ha logrado revertir la situacion. Las comorbilidades son un
elemento muy presente en la condicion de salud de las personas con discapacidad
organica, tal y como queda presente en el Libro Blanco de la Discapacidad Organica
(COCEMEE, 2022); por tanto, supone un agravio muy significativo para el grupo
social.

- ElI 57,5% considera que no se ha se han tenido en cuenta todas las pruebas e
informes aportados. Se trata de una tendencia que se agrava significativamente
(+4%) con respecto a las personas valoradas antes del 20 de abril de 2023. El relato
trasladado por las personas encuestadas avala esta situacion, manifestandose de
diversa forma. Esta situacion supone problema que dificulta el reconocimiento de las
condiciones de salud y sociosanitarias de las personas con discapacidad.

- EI49,70% de las personas valora entre mala y muy mala la atencion recibida durante
el proceso de valoracion. Este parametro se encuentra casi igualado con las al
porcentaje de personas que realizan una valoracion entre buena y muy buena. Se
percibe un estancamiento en la tendencia con respecto al escenario previo a 2023
al no se reducirse el malestar.

RESOLUCION

- Eltiempo promedio proceso valoracion se sitiia en un afo, ocho meses y quince dias,
es decir, 14 meses por encima de los seis meses que determina la Administracion.
Cabe recordar que el Real Decreto 888/2022 fija en seis meses el plazo maximo
para resolver, iniciandose al momento de efectuar la solicitud. El 24,6% refiere haber
tenido que esperar entre 7 meses y mas de un ano entre la fecha de valoracion y la
obtencion de una resolucion. Esta situaciéon supone una gran barrera para el acceso
a derechos e intensifica la vulnerabilidad en las personas con discapacidad.

- Las valoraciones con de menos del 33% aumentan en seis puntos con respecto a la
situacioén previa a la aplicacion del nuevo baremo. Se trata de una situacion que debe
ser analizada atendiendo a las cuestiones anteriormente presentadas y al relato de
las personas con discapacidad fisica y organica atravesado por la incertidumbre, las
dificultades para la aceptacion de informes y pruebas de profesionales colegiados,
etc. El Movimiento Asociativo de la discapacidad viene alertando de esta cuestion en
los Ultimos meses.
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- EI82% de las personas encuestadas se sienten inconformes con respecto al proceso
de valoracién, situdndose casi el 50% en el grado de mayor inconformidad. Esta
situacién supone, en cierto modo, una sintesis de todos los elementos analizados
anteriormente. Aunque las tendencias en cuanto al grado de conformidad respecto
al periodo anterior a 2023 plantean ciertas similitudes, resulta significativa la
reduccion de los niveles de conformidad y el aumento del grado mas elevado de
inconformidad en el ciclo mas reciente.

RECLAMACION

En este apartado concluimos exclusivamente con los datos de las personas que han
afirmado haber realizado una reclamacion y nos han trasladado la cuestion. De todas las
encuestas validadas, el 34,4% refiere haber realizado una reclamacion frente al 65,7% que
no.

- El 55,5% refiere haber esperado entre 7 meses y mas de un ano desde la
interposicion de una reclamacion hasta la valoracion. Esta circunstancia se anadiria
al tiempo promedio (un ano y ocho meses) que se tarda desde la solicitud hasta la
obtencion de una resolucién. En lo supuestos de interposicion de una reclamacion
podrian superarse los dos anos para la obtencidon de una nueva resolucién. La
situacién que deriva de estos casos intensifica la vulnerabilidad que recae
directamente en las personas con discapacidad.

Ademas, en el estudio se ha detectado un ligero aumento (respecto al ciclo previo al
nuevo baremo) de las situaciones que, tras la reclamacion, se disminuye el grado.

- Los plazos, la carga burocratica, la falta de accesibilidad de la informacién y la
incertidumbre son factores que condicionan significativamente la interposicion de
una reclamacion y, por tanto, el derecho a la defensa ante una resolucion que podria
ser injusta. El computo de dificultades para la reclamacion desincentiva el uso de
este mecanismo y excluye a un gran nimero de personas.
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